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Resumo

O estudo objetivou estimar o regime de lesbes em escolas de futebol como informagéao para
o planejamento estratégico. Utilizou-se os dados de cinco instituicdes do Rio Grande do
Norte, possibiltando as estimativas de incidéncia e medidas de associagao.
Posteriormente, aplicou-se o método Seis Sigmas para reduzir a ocorréncia de lesdes.
Constatou-se incidéncia de 42,05%, mas auséncia de associagdes. O programa de redugéo
culminou em 53,15% de decaimento, o que demonstraria atengédo do negocio a integridade
do cliente. Concluiu-se que foi possivel fornecer informagdes para ajustes no planejamento
estratégico da Organizacgao.

Palavras-chave: Negdcio. Epidemiologia. Administracdo. Gerenciamento. Estatistica.

Abstract

The study aimed to estimate the injury regime in soccer schools as information for strategic
planning. Data from five institutions in Rio Grande do Norte were used, allowing for
estimates of incidence and measures of association. Subsequently, the Six Sigma method
was applied to reduce the occurrence of injuries. An incidence of 42.05% was found, but no
associations were found. The reduction program culminated in a 53.15% decrease, which
would demonstrate the business's attention to customer integrity. It was concluded that it
was possible to provide information for adjustments in the Organization's strategic planning.

Keywords: Business. Epidemiology. Administration. Management. Statistics.

Introducgao
As escolas esportivas formariam um nicho de mercado popular e crescente no Brasil,
oferecendo aulas de diferentes modalidades, comumente, para os publicos infantil e

adolescente, portanto, conquistando mercado antes atendido pelos clubes (Dias et al.,
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2024). Portanto, influenciando a formacgéo de identidades cultural e esportiva, por serem
espacos de pratica social, ndo configurando o futebol excegao, para tanto, a racionalizagéo
dos processos seria exigida (Souza, 2014). A urbanizagdo nacional reduziu a
disponibilidade de espacgos publicos a pratica esportiva (Ribeiro, 2021), o que favoreceu a -
acao da iniciativa privada para ofertar servigos diversos, além do aprendizado e pratica
esportiva (Rolnik e Klink, 2011). Isso ocorreu nos modelos Projetos Sociais e Empresarial.
O primeiro concentrou-se na popularidade das modalidades, ndo raramente, ofertando
praticas aproximadas como futebol de varzea ou futsal. O segundo se originou em clubes,
ex-atletas e investidores, focando a classe média ou superior para ensinar futebol
(Spaggiari, 2008), o que se relacionou com a participagao parental, manifesta em suporte,
incentivo, cobranca, fornecimento de orientagdes ou corrigindo erros (Rocha et al., 2011;
Almeida e Souza, 2016; Squarcini, Silva e Morel, 2019). Essas ocorréncias se dariam pelo
ambiente formal da escola esportiva, 0 qual aproximaria a pratica do desporto de
rendimento (Cabral e Neves, 2007). Na ciéncia do exposto, imperativamente, necessario
seria compreender, no contexto de negdcio, a distingdo entre categoria de base e escola
esportiva, sobretudo no dominio do futebol. No condizente aos objetivos, equipe de
profissionais, estrutura, relagdo com o universo profissional e legislagao, as instituicoes
seriam significativamente distintas, porque, a primeira se dedicaria a profissionalizacao,
logo a regéncia seria influenciada por aspectos mercadoldgicos, ao passo que as escolas
se dedicariam a iniciagdo na modalidade (Lima, 2016), o que seria suficiente a elevagao da
relevancia da analise das ocorréncias de lesdes nos dominios do desempenho e negaocio.
Ndo obstante, relevante seria propiciar formagdo integral, envolvendo as
capacidades técnica, social e humana como principios do aprendizado (Marzuki et al.,
2024), assim como as intervengdes respeitarem as fases de desenvolvimento dos
praticantes (Rodrigues et al., 2025), o que tenderia a favorecer ganhos motores, cognitivos,
sociais, psicoldgicos e de saude (Caoduro, 2023), podendo ser o diferencial do servigo ou
da marca. Nesse viés, espaco haveria para o grupo empresarial e os pais ou responsaveis
desenvolverem melhorias no servigo, fendbmeno da cocriagdo, o qual apresentaria
ascensao na contemporaneidade, especialmente por enternecer positivamente a confianga
e satisfagcdo, bem como a relagao entre elas (Roos et al., 2023). Em ultima analise, poderia
orientar o planejamento de marketing, o qual se sustentaria em imagem, veiculo e
comunicacao alternativa, entdo, a Organizacao poderia empregar o método cocriado como

veiculo alternativo para reforgo e disseminagdo da marca, fortalecendo a prépria imagem
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(Melo Neto, 1995; Siqueira, 2014). Porque, o retorno estaria associado a exposi¢ado com
efeito direto, permitindo, conforme o caso, a combinagdo com produtos ou outros servigos
(Pitts e Stotlar, 2000; Vogas, Rosa e Freitas, 2008; Rocco Junior et al., 2021). Tal
flexibilidade advinda do modelo independente implementado, longe da configuracéo de
franquia (Brito, Junior e Brito, 2021). Z
O avolumamento da importancia de tais consideragcdes ocorreria na compreensao
de que o espaco social da escola esportiva poderia ser compartilhado entre amplo sortilégio
de perfis socioeconémicos, tendo por interse¢gdo o investimento (financeiro, temporal,
pessoal e de conhecimento), o qual se modificaria pelas circunstancialidades de motivagéao
(saude, sociabilizagdo ou educagao, por exemplo), espago e tempo (Madeira, 2023). Isso
nao apequenaria o objetivo do negdcio, o lucro, todavia, exigiria agcbes para acomodar
ambos os planos em alguma linha pacifica, estabelecendo identidade para o negdcio que
nao ignorasse a presengca de demandas e interesses diversos associados ao futebol
profissional (Souza, 2014). Esse direcionamento levaria a ressignificagdo de lazer, cultura
popular e iniciagao esportiva, favorecendo novos arranjos produtivos para a Organizagao
recepcionar produtividade, operacionalizagdo, classe média como cliente externo e
urbanizacao (Pimenta, 2009). Entdo, objetivou-se estimar o regime de lesées em escolas

de futebol para agéo de controle ao planejamento estratégico.

Metodologia

Empregados foram os bancos de dados de cinco escolas de futebol, de determinado
grupo empresarial, situadas na regidao metropolitana de Natal (RN) e no interior daquela
Unidade da Federacéo, os quais foram consolidados em unico conjunto, considerando os
registros de lesdes ocorridas entre julho de 2023 e junho de 2025 em praticantes na faixa
etaria de 12 aos 14 anos, totalizando 528 registros, com os campos més, ano e ocorréncia
de lesao.

A analise estatistica se concentrou na distribuicdo de frequéncia de lesdes com
investigacao de significancia estatistica, o = 0,05 (Triola, 2024) e estimativa de associagao
pelo V de Cramer e coeficiente de correlagao n ( Downie e Heath, 1959; Ferguson, 1981;
Chen e Popovich, 2002, considerando que a associacao nao seria linear. Posteriormente,
plotada foi a Carta de Shewhart para identificagdo de pontos extremos (Montgomery, 2024).
Finalmente, elaborado foi o Seis Sigmas (Pyzdek e Keller, 2023) para reduzir a quantidade

de eventos lesivos em seis meses.
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Resultados e Discusséo

A Distribuicdo de Lesado (Tabela 1) demonstrou tendéncia a elevagcdo das
ocorréncias no fim dos semestres, aspecto ratificado pelo teste Qui-quadrado (Graus de 279
Liberdade = 23,00; y? = 35,17; valor-p = 0,00). Tal constatagdo originou a hipotese de
existéncia de associagao entre periodo do ano e numero de lesdes, porém a categorizagao
dessa variavel em trés classes resultou em ¢ = 0,50 (valor-p = 0,20) e a correlagdo n = 0,96
(valor-p = 0,06), portanto, afastada foi a conjectura tragada. A incidéncia de lesdo em todo
o periodo considerado foi de 42,05% (Tabela 1), considerando a estimativa por 100 clientes
em vez de 100.000 pessoas, dado que esse fator de comparagao seria irreal ao fenbmeno
estudado. Valeria destacar em Abril/2025 e Outubro/2024 detiveram, nessa ordem, maior
(66,67%) e menor (15,38%) incidéncias.

Tabela 1: Distribuicdo das Ocorréncias de Lesao.

Més/Ano Total n %

Julho/2023 26 13 50,00
Agosto/2023 23 12 52,17
Setembro/2023 30 11 36,67
Outubro/2023 26 12 46,15
Novembro/2023 48 17 35,42
Dezembro/2023 6 2 33,33
Janeiro/2024 16 5 31,25
Fevereiro/2024 23 8 34,78
Margo/2024 20 9 45,00
Abril/2024 20 11 55,00
Maio/2024 11 6 54,55
Junho/2024 28 10 35,71
Julho/2024 19 4 21,05
Agosto/2024 26 15 57,69
Setembro/2024 15 7 46,67
Outubro/2024 13 2 15,38
Novembro/2024 30 14 46,67
Dezembro/2024 18 8 44,44
Janeiro/2025 14 3 21,43
Fevereiro/2025 19 8 42,11
Margo/2025 24 11 45,83
Abril/2025 15 10 66,67
Maio/2025 31 14 45,16
Junho/2025 27 10 37,04
Total 528 222 42,05

Fonte: Os Autores (2026).
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Nao houve identificagdo de variagdo anormal, ou seja, pelo menos, um ponto fora
dos limites inferior ou Superior, [-3,08; 21,58] (Figura 1), entdo, mudancgas significativas no
modelo de treino, na estrutura, atuagdo dos profissionais ou motivagdo dos praticantes, -
possivelmente ndo ocorreu. Aspecto esse esperado, dada a formalizagado do processo de
treinamento adotado pelo grupo empresarial, em que pesaria, a expectativa de aumento
dos eventos lesivos, dada a tendéncia de elevacéo do nivel de exigéncia para corresponder
ao aprendizado e a experiéncia. Todavia, poderia ser relevador estimar modelos de
regressao que tenha o numero de lesbes como variavel dependente e caracteristicas do
treino como divisao do treino, e intensidade ou carga dos exercicios, assim como o volume
acumulado, sobretudo na ciéncia de que, ndo raramente, a auséncia do praticante seria
esperada em alguma sessdo. Caso algum modelo fosse suficientemente robusto
(capacidade de manutencdo de desempenho e produgédo de resultados confiaveis) e
significativo (confiabilidade dos resultados), entdo ajustes ao método de treinamento

deveriam ser realizados.

Figura 1: Carta de Shewhart Pré-intervengdo com Numero de Observagdes (n), Média de Ocorréncias (f),
Limite Superior (LS = i + 30) e Limite Inferior (LS = g — 30).
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Fonte: Os Autores (2026).
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Lima (2019) objetivou estimar a razdo de chance e incidéncia de lesées em 107
atletas de futebol, tendo utilizado um banco de dados referente a determinando clube da
cidade do Rio de Janeiro, identificando incidéncia de 55,26%, com propor¢ao de repeticao
de 1,48, demonstrando tendéncia de multiplos eventos lesivos por jogador. A consideragao
isolada de praticantes sub 17 (54 pessoas) ratificou a constatagdo, potencializando a =
necessidade de orientacéo, pois 72,22% de individuos lesionados foram acometidos por
1,148 casos (62 lesdes). Esse fendmeno de incidéncia repetida poderia ter se apresentado
no caso ora estudo, o que requisitaria pormenorizagao do planejamento e controle, também
sob o dominio administrativo.

Buscando a conquista dessa convergéncia, aplicou-se o método Seis Sigmas, o qual
foi desenvolvido para melhorar continuamente processos e mitigar variabilidade e
ocorréncia de defeitos, tendo por objetivo elevar a satisfacdo do cliente externo e o lucro
(Banuelas e Antony, 2004). Nao foi ignorada a origem na industria, tanto do processo de
desenvolvimento, quanto dos métodos estatisticos assiduamente empregados para
melhorar a eficacia industrial (Montgomery e Woodall, 2008). No Brasil, a adog¢ao estaria
centrada em Organizagdes de grande porte com cultura de investimento em capital humano
e infraestrutura como elementos de retorno financeiro (Andrietta e Miguel, 2007). Porém, a
realizagédo de reviséo sistematica da literatura, abarcando os topicos: 1) interpretacao do
método, 2) ferramentas e técnicas, 3) implementacao, 4) beneficios, 5) adogao, 6)
facilitadores e 7) associagdes com outras disciplinas, concluiu que possivel seria aplicar o
Seis Sigmas em areas como sustentabilidade e sistemas produto-servico (Tjahjono et al.,
2010). Para tanto, requisitado seria assumir compromissos com orientagdo e alinhamento
estratégicos; medicdo e gerenciamento do desempenho organizacional; cultura
probabilistica (pensamento estatistico); capacitagcdo do capital humano; implementacao e
gerenciamento de projetos; e uso de consequéncias tecnoldgicas relacionadas a
informagao (Santos e Martins, 2008). Esse conjunto implicaria em possiveis mudangas no
modelo e na cultura organizacionais, porque, demandaria lideranca exercida por individuos
capacitados a intersecao entre os diversos niveis organizacionais; formacao de grupos de
trabalho para projetos, os quais tenderiam a elevagado da complexidade no dominio do
tempo; comunicagdo omnidirecional e revisdo de objetivos, metas e tarefas para
implementagao de ajustes; envolvimento do cliente interno no processo decisoério imediato;

processo gerencial para gerenciamento de conflitos, riscos e falhas; envolvimento da alta
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geréncia, e iniciativas prévias de qualidade, o que exigiria autonomia laboral, seguranga
nas relagdes e esforgo de grupo (Trad e Maximiano, 2009).

No contexto das pequenas e médias Organizagdes, a alternativa seria a aplicagéo
do Lean Seis Sigmas, o que reduziria desperdicio e custos, aumentando a velocidade de
entrega de valor ao cliente externo, e a percepgédo de qualidade (Mani e Padua, 2008). -
Referente aos negocios na area de saude, a realizagc&o de revisdo integrativa da literatura
reuniu 34 artigos, publicados entre 2005 e 2019, identificando maior frequéncia de utilizagao
no ambiente hospitalar, com concentragdo de impactos positivos nas a¢des voltadas aos
pacientes (por exemplo, redugdo do tempo de espera), nos processos internos (por
exemplo, melhora dos indicadores assistenciais) e, financeiramente, redugéo de custos
operacionais e assistenciais e aumento da produtividade (Zimmermann, Siqueira e
Bohomol, 2020). Particularmente, o Lean Seis Sigmas foi proposto a anestesiologia para
mitigar 1) os desperdicios de farmacos e materiais, e 2) reduzir o retrabalho, tornando a
pratica laboral sustentavel e os respectivos processos melhores, sem comprometimento da
qualidade ou seguranga ao paciente, porém favorecendo a reducdo dos custos com a
assisténcia a saude (Cangado, Cangado e Torres, 2019).

Entdo, na ciéncia da consistente sustentagdo do Seis Sigma, especificamente,
utilizada foi a sequéncia de fases: 1) Definir, estabelecer metas explicitas e melhorias
almejadas; 2) Mensurar, compreender o processo € as, respectivas, caracteristicas do
problema; 3) Analisar, identificar na situagcdo corrente como eliminar o problema; 4)
Incrementar, aplicar a solugdo elaborada; e 5) Controlar, garantir que o problema nao
reapareca ou aumente. Essa sequéncia seria denominada DMAIC, tendo sido adotada
porque tratava-se de projeto existente (Mani e Padua, 2008; Pyzdek e Keller, 2023).

O Ciclo de Melhoria (Figura 2) proposto estabeleceu como para o segundo semestre
de 2025, a reducao das ocorréncias lesivas em 50,00%, para tanto, necessario seria coletar
dados referentes ao momento do treino, acéo do praticante, ponto do campo, posicao tatica,
sexo, idade, historico, variaveis referentes a condicao fisica, nivel técnico, assiduidade,
pontualidade e disciplina. Assim como, o estilo de intervencao do professor e as orientagdes
disponibilizadas. A analise desses dados permitiria entender o problema e identificar as
causas ou os aspectos favorecedores da instalacido de eventos lesivos. Culminou-se na
compreensao da agao do praticante como o elemento determinante ou necessario a lesao,
embora, ndo o fosse suficiente, pois a execugcdo de passe ou condugdo, por exemplo,

dependeria de dominio técnico e caracteristicas antropométricas, biomecéanicas e
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fisiolégicas. O momento do treino (aquecimento, aprendizado ou jogo), também, foi eleito

como influenciador de injurias.

Figura 2: Representagéo do Ciclo de Melhoria — Seis Sigmas.
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Fonte: Os Autores (2026).

O Departamento Técnico do grupo de escolas estabeleceu o conjunto de acdes de
prevencgao alicercado em 1) adaptagdes das acgdes, as quais foram ajustadas em razao das
caracteristicas mencionadas e a exigéncia do dominio técnico ajustada em razdo de
progressdo pedagogica, ambos os casos considerados a maturagao fisioléogica dos
praticantes (Carvalho Junior, 2007); 2) substituigdo do aquecimento pela preparagao fisica,
visando melhorar as condicbes mecanicas e fisioldgicas dos praticantes, por conseguinte a
sistema muscular tenderia a melhor responder as solicitagbes e proteger as estruturas
articulares (Barbalho, Zoghbi e Fatarelli, 2015; Alves, Veloso e Lopes, 2022; Coimbra,
Sousa e Silva, 2025; Schueda et al., 2025); 3) monitoramento de seguranga por parte dos
profissionais interventores, adotando agdo em detrimento da reagdo as situacoes
potencialmente lesivas, o que incluiu orientagdes objetivas e especificas, e assisténcia

compulsédria de dupla de estagiarios em cada sessao de treino; e 4) registro de ocorréncias
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separado por sessao e, imediatamente, ao finda-la. Isso possibilitou a elaboragado de carta
de controle por més, favorecendo a tomada de decisdo em prol da meta estabelecida, tendo
por base a elaboragao plenaria e execugao individual de corre¢des, o que potencializaria a
elevacdo da eficacia das intervencgdes.
Em dezembro de 2025, constatou-se a tendéncia reduc¢ao de eventos lesivos (Figura -

3), pois a comparagao direta de todo periodo do estudo (9,25 + 4,11 lesbes), segundo
semestre de 2023 (11,17 £ 4,96 lesbes) e 2024 (8,33 = 5,24 lesbes) com os seis ultimos
meses de 2025 (4,33 = 1,51 lesdes), revelou reducdes na média e no desvio padrao das
ocorréncias de leséo, entdo a implementacdo do programa desenvolvido foi efetiva. Tal
conclusao, endossada foi pela constatacdo de que o decaimento conquistado foi de
53,15%, superando a meta, sem a existéncia de elevado numero de eventos em qualquer
més considerado (Figura 4). Mesmo né&o tendo residéncia no escopo, em relagao ao ultimo
semestre dos anos anteriores, as redug¢des alcancadas foram de, aproximadamente,
61,19% (2023) e 48,00% (2024). No contexto de negdcios, os resultados sinalizariam aos
responsaveis o0 compromisso do grupo empresarial na preservagao da integridade fisica e
saude dos praticantes pela postura pragmatica apds a identificagao e analise do problema.

Isso, mesmo a mitigagao de lesdes carecendo de significancia estatistica, valor-p = 0,12.

Figura 3: Comparativo do Numero Mensal de Lesdes por Ano. Teste de Kruskal-Wallis, y2 = 4,32; GL =
2,00; valor-p = 0,12.
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Figura 4: Carta de Shewhart Pés-intervengdo com Numero de Observagdes (n), Média de Ocorréncias (),
Limite Superior (LS = j + 30) e Limite Inferior (LS = 7 — 30).
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Fonte: Os Autores (2026).

Consideragoes Finais

O objetivo de estimar o regime de lesdes para agado de controle ao planejamento
estratégico foi conquistado, pois a analise de incidéncia dos eventos lesivos promoveu o
planejamento de intervengao, o qual culminou na redugao de 53,15% das ocorréncias. Essa
constatacdo poderia potencializar a fidelizagdo do cliente externo, bem como promover
propaganda organica.

Investigagdes futuras deveriam verificar a proporgao de incidéncia repetida, porque
indicaria que determinado grupo de praticantes teria maior chance de sofrer lesdo, o que
poderia se associar a posicdo em campo ou ao estilo individual de jogado, o que
demandaria adequacéao do treinamento as caracteristicas taticas e estratégicas da posigao
e orientagao personalizada, nessa ordem. A analise epidemioldgica pela dicotomia sexual,
idade e situagcdo de ocorréncia, talvez, permitisse a segmentacdo do programa de
prevengdo de forma mais especificamente, tornando estatisticamente significativa a
reducdo dos eventos lesivos. Necessario seria pormenorizar o impacto das acgdes
desenvolvidas para negocio, entdo pesquisas de satisfagcdo, percepcao de valor,
posicionamento da marca ou servico e efeito econdmico deveriam ser realizadas para

orientar os planejamentos de comunicagéo e financeiro.
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